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Wie funktioniert ein Providerwechsel einer INFO, BIZ Do...
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Kindigen Sie die betreffende Domain bei Ihrem bisherigen Provider und lassen Sie sich von diesem
den Transfercode aushé&ndigen. Kontrollieren Sie bitte in den Domaindaten die E-Mailadresse vom
Admin Kontakt und den Status der Domain. Die E-Mailadresse mufl3 zwingend erreichbar sein.
Ebenso mul3 der Status der Domain zwingend "Aktiv" sein. Wenn das nicht der Fall ist, lassen Sie
bitte vom bisherigen Provider die Daten entsprechend andern. Ohne korrekte Daten kann ein
Transfer nicht eingeleitet werden. Bestellen Sie bei uns das gewtinschte Paket. Wahlen Sie dabei
an der entsprechenden Stelle Providerwechsel und geben die den von Ihrem Provider erhaltenen
Transfercode mit an. Nach Bearbeitung lhrer Bestellung starten wir den Domaintransfer.
Unmittelbar darauf erhalten Sie eine Bestatigungsanfrage per E-Mail an die E-Mailadresse des
admin-c Eintrages. In dieser E-Mail ist ein Bestatigungslink zu unserer Webseite, Giber welchen Sie
dem Wechsel noch mal explizit zustimmen missen. Erst danach erfolgt die weitere Bearbeitung
durch die Vergabestelle. Nachdem auch Ihr alter Provider dem Wechsel zugestimmt hat, erhalten
wir Zugriff auf die Domain und tragen unsere Nameserver in die Datenbank ein, womit der Wechsel

vollzogen ist.
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